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RESOLUCAO SEDUC N° 4, DE 20 DE JANEIRO DE 2026

Dispée sobre a instituicdo, a organizagdo, a guarda e o tratamento do Prontudrio Digital do Estudante
- PDE, no ambito da rede estadual de ensino do Estado de Sdo Paulo, no ambiente da Plataforma
Secretaria Escolar Digital - SED, e da providéncias correlatas

O SECRETARIO DA EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO, no uso de suas atribuicdes legais, e 4 vista
do que Ihe representou a Subsecretaria de Planejamento da Rede Escolar - SUPLAN, e considerando:

- a necessidade de modernizar, padronizar e conferir maior eficiéncia e seguranca a escrituracao e a
guarda da vida escolar na rede estadual;

- a plataforma “Secretaria Escolar Digital - SED”, instituida no ambito da Secretaria da Educacao,
como ambiente oficial de gestdo e registro da vida escolar;

- a obrigatoriedade de gestdao documental e prote¢do do acervo escolar, bem como a possibilidade
de producao de documentos digitais com efeitos legais equivalentes;

- as normas do Conselho Estadual de Educa¢do acerca do cadastramento geral de alunos, da
avalia¢do, dos registros e do prontuario do estudante;

- as normas sobre protecao de dados pessoais e governanca de dados no ambito do Estado de Sao
Paulo;

RESOLVE:
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1° - Fica instituido, no ambito da rede estadual de ensino, o Prontuario Digital do Estudante -
PDE, conjunto organizado de registros e documentos nato-digitais que evidenciam, de forma integra,
auténtica e rastreavel, o percurso escolar do estudante desde o ingresso até o encerramento do
vinculo com a rede.

§ 1°- O PDE sera produzido, mantido e gerido exclusivamente na Plataforma Secretaria Escolar Digital
- SED, observadas as funcionalidades, integrac¢des e trilhas de auditoria do sistema.

§ 2° - O PDE tem valor juridico equivalente ao do acervo fisico, para todos os fins de prova,
certificacdo, expedicdao de documentos escolares, transferéncias, reclassificacdes, regularizacdes,
atendimento a 6rgdos de controle e cumprimento de decisdes judiciais.

Artigo 2° - Para os fins desta Resolucdo, considera-se:

| - documento nato-digital: aquele originalmente produzido em meio digital dentro da Plataforma
Secretaria Escolar Digital - SED ou de sistemas integrados;
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[l - custddia arquivistica: responsabilidade pela guarda, preservacao, disponibilidade e acesso, com
observancia das normas de gestdo documental e de prote¢do de dados.

CAPITULO Il
DO CONTEUDO MINIMO DO PDE

Artigo 3° - Integram, no minimo, o Prontuario Digital do Estudante - PDE do estudante, quando
cabiveis:

| - Ficha Cadastral do Aluno e Ficha Individual do Aluno;

[l - Relatérios de Avaliacao e Frequéncia (bimestral/semestral) e Relatério de Avaliacdo Final;
[Il - Registro e Controle do Rendimento Escolar, com Ata de Resultado Final;

IV - Boletim Escolar e Histdrico Escolar;

V - registros de matricula, transferéncia, progressao parcial, classificagdo/reclassificacao, recuo por
determinacao judicial e regularizacao de vida escolar;

publicacdes e lancamentos oficiais, tais como registros de ndo-comparecimento (NCOM),
registros do Diario de Classe e outros atos oficiais correlatos;

VIl - documentos comprobatérios de itinerarios de formacdo, estagios, avaliacdo, atividades
complementares, certificagdes, quando exigidos;

VIl - decisdes e documentos de pedidos de reconsideracdo e recursos, inclusive os proferidos pela
escola, URE ou CEE;

IX - requerimentos, comunicacfes e notificacbes de responsaveis, do Ministério Publico, do Poder
Judiciario, dos Conselhos Tutelares e de 6rgdos de controle;

X - termos de ciéncia, declaracdes, autoriza¢des, laudos e demais documentos que instruam a vida
escolar;

Xl - meta-registros e trilhas de auditoria gerados pela Plataforma Secretaria Escolar Digital - SED,
relativos a cria¢do, alteracao, acesso e descarte controlado.

Paragrafo uUnico - A Secretaria da Educacao podera elaborar e divulgar manual técnico que
estabeleca, de forma detalhada, a tipologia documental, a nomenclatura dos documentos, os
metadados obrigatdrios, os indexadores oficiais, os formatos digitais aceitos e demais especificacdes
necessarias a gestao documental do Prontuario Digital do Estudante - PDE, observadas as normas e
padrdes técnicos aplicaveis.

CAPITULO Il
DA PRODUCAO NATO-DIGITAL

Artigo 4° - Os prontuarios de todos os estudantes ingressantes na rede estadual de ensino serao,
obrigatoriamente, nato-digitais, produzidos originariamente em meio eletrénico e mantidos
integralmente na Plataforma Secretaria Escolar Digital - SED.

Paragrafo Unico - As unidades escolares terdo o prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de
publicacdo desta Resolucao, para a adequacdo de seus procedimentos ao disposto no caput deste
artigo.
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CAPITULO IV
DO ACESSO, PUBLICIDADE E PROTECAO DE DADOS

Art. 5° O acesso ao Prontuario Digital do Estudante - PDE sera permitido apenas a usuarios
devidamente autorizados na Plataforma Secretaria Escolar Digital - SED, estritamente nos limites de
suas atribuicBes e observados os principios e normas de seguranca da informacdo, inclusive os de
privilégio minimo, autenticacao robusta e registro de trilhas de auditoria.

§ 1° O estudante maior de idade e o responsavel legal pelo estudante menor de idade poderdo
acessar, por meio das funcionalidades disponibilizadas na Plataforma SED, os registros que lhes
digam respeito, respeitadas as normas de prote¢dao de dados pessoais e de seguranca da informacao.

§ 2° O tratamento de dados pessoais e sensiveis constantes no PDE observara a legislacao aplicavel,
com base legal na execucdo de politicas publicas e cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria,
em especial no que se refere a protecao de dados de criancas e adolescentes.

Artigo 6° - A Secretaria da Educacdo disponibilizara, por meio da Plataforma Secretaria Escolar Digital
- SED, relatdrios, extratos eletrdnicos e demais documentos eletronicos necessarios ao atendimento
de requisic¢des oficiais, auditorias e processos judiciais, assegurando que estes contenham:

| - registro de data e hora (carimbo do tempo) que comprove a sequéncia cronoldgica dos eventos;

Il - trilhas de auditoria que permitam identificar, de forma segura e integra, as a¢fes realizadas no
sistema e os responsaveis por elas; e

[l - mecanismos automatizados de verificacdo de integridade que assegurem a confiabilidade dos
registros eletrénicos.

Paragrafo unico. Os relatérios, extratos e documentos eletrénicos disponibilizados na forma do caput
deste artigo observardo normas técnicas e de seguranca da informacao, bem como as exigéncias
legais aplicaveis ao tratamento de dados pessoais.

Artigo 7° - Compete as unidades escolares e as Unidades Regionais de Ensino - UREs zelar pela
qualidade dos dados, promover saneamento de inconsisténcias, classificar e restringir informacdes
de acesso sensivel, bem como comunicar incidentes de seguranca ao Encarregado de Dados da
Pasta, na forma dos normativos estaduais.

CAPITULO V
DA PRESERVACAO, TEMPORALIDADE E CUSTODIA

Artigo 8° - Os documentos do Prontudrio Digital do Estudante - PDE observardo as tabelas de
temporalidade e valores de guarda definidas pela Pasta, em consonancia com a politica de arquivos e
com o Arquivo Publico do Estado, priorizando preserva¢dao permanente para documentos de valor
histérico.

§ 1° - A custddia do PDE é compartilhada entre a unidade escolar (etapa corrente), a URE (etapa
intermediaria e supervisao) e o 6rgao central (preservacdo sistémica e guarda de repositérios), nos
termos da matriz do Anexo .

§ 2° - A Plataforma Secretaria Escolar Digital - SED mantera cdpias de seguranca e procedimentos de
continuidade de negdcios.

CAPITULO VI
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DAS RESPONSABILIDADES
Artigo 9° - Sdo responsabilidades minimas:

| - a Secretaria de Estado da Educacdo, por meio da area de Tecnologia: assegurar disponibilidade,
seguranca, integridade, backup, gestao de identidades e trilhas de auditoria na Plataforma SED;

Il - a Subsecretaria de Planejamento da Rede Escolar - SUPLAN: orientar sobre Lei Geral de Protec¢do
de Dados - LGPD, receber comunica¢des de incidentes e assegurar conformidade as politicas de
protecdo de dados e governanca;

Il - a Coordenadoria de Vida Escolar - COVESC: elaborar manuais, padronizar tipologias e metadados,
definir e disponibilizar os prazos de guarda, auditar e orientar as Unidades de Ensino Regionais -
UREs e unidades escolares;

IV - as Unidades Regionais de Ensino - UREs, por meio da Se¢do de Vida Escolar - (SEVESC):
acompanhar o saneamento e realizar auditorias amostrais;

V- os Supervisdo de Ensino: acompanhar e, quando cabivel, homologar os procedimentos de
correcdo da vida escolar e os atos anulatorios;

VI - as Unidades Escolares: produzir documentos nato-digitais, indexa-los, manter o Plano de
Desenvolvimento Escolar (PDE) atualizado, emitir e assinar eletronicamente os documentos oficiais;

VIl - ao Diretor de Escola, Gerente de Organiza¢ao Escolar- GOE e o Agente de Organiza¢do Escolar -
AQE: responder pela regularidade, autenticidade e fidedignidade dos registros, inclusive quanto a
guarda e acesso.

CAPITULO VI
DA REGULARIZACOES, CORRECOES E AUDITORIA

Artigo 10 - Ocorrendo duvida quanto a exatiddao, autenticidade ou legitimidade de documento
integrante do Prontuario Digital do Estudante - PDE, a direcdo escolar devera:

| - registrar a ocorréncia no processo eletrénico correspondente no Sistema Eletronico de
Informacdes - SEI;

Il - submeter o processo a Unidade Regional de Ensino - URE para verificacao;

lll - adotar as medidas de saneamento documentais e, quando necessario, as providéncias para
anulacao de atos escolares, com as devidas publicacdes e comunicacdes de praxe.

Artigo 11 - A Secretaria Escolar Digital (SED) mantera mecanismos de auditoria automatizada e
auditoria amostral para verificacdo da completude, da integridade, da tempestividade dos registros e
de acessos indevidos, com a emissdo de relatérios gerenciais as Unidades Regionais de Ensino - URE
e ao orgdo central.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Artigo 12 - Esta Resolucdo ndao determina a migracao do acervo fisico preexistente para o meio
digital; o 6rgdo central poderd, oportunamente, editar norma especifica sobre o tema, considerando
as capacidades operacionais das unidades escolares e das Unidades Regionais de Ensino - URE,
conforme os critérios de guarda e preservacao documental
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§ 1° Os prontuarios fisicos existentes permanecem validos em seus suportes originais, sob guarda da
unidade escolar e da respectiva URE, em conformidade com a tabela de temporalidade e o valor
histérico aplicaveis

§ 2° O Prontuario Digital do Estudante - PDE é obrigatdrio para os estudantes ingressantes, devendo
sua implementacdo ocorrer no prazo de trinta dias, contados a partir da data de publicagdo desta
Resolucao

Artigo 13 - . Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogadas as
disposicdes em contrario.

ANEXO | - MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DO PDE (RACI)

Macroprocesso Escola|URE CVESC/COVESC|TI/PRODESP|Supervisao|Encarregado
(NVE/SEVESC)|(Orgao de Ensino |de  Dados
Central) (LGPD)
Producgao de|R C A/C I C I
documentos nato-digitais
Seguranca dall I A R I C
informacao (acessos,
trilhas, backup)
Temporalidade e guarda do|R A/R C I C I
acervo fisico
Emissdo de documentos|R A C I C I
oficiais
Atendimento a requisi¢des|R A/R C I C I
oficiais/judiciais
Auditoria (completude,|C R A/R C [ I
integridade, acessos)
Incidentes LGPD (registro e|C C A I I R
comunicagao)
Saneamento de dados e|R A/R C I C I
correcdes
Legenda: R
= Responsavel (executa) - A = Responsavel final/Aprovador (responde) - C
= Consultado (consulta) - | = Informado (ciéncia).

ANEXO Il - GLOSSARIO ESSENCIAL

PDE - Prontudrio Digital do Estudante
Defini¢do: conjunto organizado de registros digitais da vida escolar na SED.
Exemplo: historico e atas emitidos eletronicamente.

RA/RM
Defini¢do: identificadores oficiais do estudante nos sistemas da SEDUC-SP.
Exemplo: RA 000123456789-0/SP usado para indexar documentos no PDE

Nato-digital
Definicdo: documento produzido originalmente em meio digital (SED ou sistema
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integrado).
Exemplo: historico emitido e assinado eletronicamente na SED.

Metadados
Definicdo: dados que descrevem o registro (tipo, data, escola/URE, responsavel).
Exemplo: “Tipo: Ata - Data: 15/12/2024 - CIE: 3724 - Responsavel: GOE".

Trilha de auditoria

Defini¢do: registro técnico de quem fez o qué, quando e onde (ID do usuario, IP,
data/hora).

Exemplo: log da SED indicando inclusdo do resultado final as 10:47 em 02/09/2025.
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